
 

 

Niveau-onderscheidende kenmerken (NOK) – WINKELASSISTENT - VERKOOPMEDEWERKER  Functienummer: P.01 & P.02 

 
 

KENMERK WINKELASSISTENT VERKOOPMEDEWERKER I VERKOOPMEDEWERKER II 

Aard van de 
werkzaamheden 

- Aanvullen van voorraden en zorg dragen voor een 
representatieve winkelruimte. 

- Volgens instructie bereiden van pan- en vlugklare 
producten en maaltijd(component)en. 

- Portioneren van vleeswaren en 
maaltijd(component)en. 

- In voorkomende gevallen bedienen van klanten (geen 
klantadvisering). 

- Als winkelassistent. 
 
- Als winkelassistent. 
 
- Als winkelassistent. 
 
- Verkopen en afrekenen van producten en geven van 

informatie aangaande product(eigenschappen) en 
adviseren van de klant. 

- Als winkelassistent. 
 
- Als winkelassistent. 
 
- Als winkelassistent en portioneren van vlees 

(kernassortiment). 
- Als verkoopmedewerker I en vraagbaak voor collega’s 

aangaande product(eigenschappen) en 
klantadviezen. 

 
- Als verkoopmedewerker I. 
- Openen en sluiten van de winkel. 

Zelfstandigheid  - Functiehouder is in staat zelfstandig uitvoering te 
geven aan de werkzaamheden. 

- Functiehouder is in staat zelfstandig uitvoering te 
geven aan de werkzaamheden. Hij kan de 
verkoopmedewerker II dan wel de leidinggevende 
consulteren aangaande niet-routinematige 
vraagstukken. 

- Functiehouder werkt zelfstandig en/of alleen. 
Consultatie van de leidinggevende/ 
eindverantwoordelijke is alleen gewenst aangaande 
financiële en/of kwalitatief ingrijpende 
aangelegenheden. 

Functiegroep n.t.b. n.t.b. n.t.b. 


